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LA CAPACITA ATTRATTIVA DELL'AREA

ARRIVI INTERNAZIONALI — ANNO 2006
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Fonti: Nostre elaborazioni su dati Camere di Commercio, APT Regionali. Statsitche ufficiali Montenegro, Serbia, Croazia



GRADO DI APERTURA INTERNAZIONALE
DEL SISTEMA TURISTICO

% turisti stranieri sul

Territori totale delle presenze

Split-Dalmatia 90%
Provincia di Venezia 66%
Municipalita di Bar 26%
Provincia di Teramo 17%
Provincia Ascoli Piceno 16%
Provincia di Ancona 14%
Provincia di Lecce 10%
Regione di Uzice 5%
TOTALE AREA 55%

Fonti: Nostre elaborazioni su dati Camere di Commercio, APT Regionali. Statsitche ufficiali Montenegro, Serbia, Croazia




pern

natural bio-sphere reservation.

Zlatar lake is proclaimed a natural reservation as a domicile
for special griffon vulture as a relic species in Europe

Area Parchi, oasi e riserve naturali terme altro
Parco del Fiume Sile Terme di Bibione Valle Averto
Riserva Naturale integrale Bosco Nordio
Provinciadi [ Oasi delle Dune di Alberoni (Lido di Venezia)
Venezia
— - - - - Bosco del Parauro
Le tegnue di Chioggia. Zona di tutela biologica marina.
Le tegnue di Caorle (oasi marina)
Parco del Conero Grotte di Frasassi
cameradi  |parco della Gola Rossa Sport di montagna (trekking e altro) nell'area della Gola
commercio della Rossa
per PV AN Spiagge naturali di “Mezzavalle”, del “Trave”, delle “Due
Sorelle” (all'interno del Parco del Conero);
Parco Nazionale dei Monti Sibillini
PV Ascoli Parco Nazionale del Gran Sasso e Monti della Laga . . . . .
. Nuove Terme di Acquasanta Terme |COTUGE Consorzio Turistico Monti Gemelli
Piceno Parco Marino del Piceno (in fase di istituzione)
Riserva naturale della Sentina
Aree d'interesse paesaggistico
L . . Aree di interesse geologico
PV lecce Aree protette (parchi e riserve naturali) 5.Terme di Santa Cesarea - -
Parchi urbani
Visite Guidate / Itinerari Trekking nel Salento
Parco Nazionale Gran Sasso e Monti della Laga
Riserva Naturale Regionale “Calanchi di Atri”
PvTeramo |Riserva Naturale Regionale Castel Cerreto Gole del Salinello
Parco Territoriale Fiume Fiumetto
MORRO PERCORSO DENOMINATO “LA SCARPA”
D'ALBA VILLA SANT'’AMICO E RELATIVO BOSCO
CASA DI TERRA
Split and River Cetina Canyon (KANJON RIJEKE CETINE)
Dalmatia Nature Park “BIOKOVO” (JAVNA USTANOVA PARK
PRIRODE "BIOKOVO") T Blue Grotto (MODRA SPILJA)
County
National Park Lake Skadar Sun.& Be'a.ch"Tourlsm' W ell-known beaches: Sutomore,
Bar Canj, Veliki pijesak, Utjeha....
Natural and Rural Tourism Crmnica, Areas around Skadar Mountaineering and hiking along Coastal hiking
Lake transversal route
The Potpec Cave is expolored and arranged for visitors
The National park of Mt. Tara is 555m.The falling path at the entrance has over 700
steps.
. . |Golija mountain under the protection of UNESCO as a
Region Uzice

The Stopica Cave




DOC

DOP

IGP

IGT

Altro

PROVINCIA DI LECCE

Vini: Alezio, Matino,
Nardo, Galatina,
Leverano, Copertino,
Salice Salentino,

1. Olio Extravergine di Oliva
Terra d'Otranto,

Vino del salento, Vino di Puglia

Squinzano
PROVINCIA DI Vini: Lison Formaggio Montasio Radicchio di Treviso tardivo, Merlot del Veneto, Roboso del
VENEZIA Pramaggiore, Piave, Radicchio rosso di Treviso Veneto, Asparago di Badoere,
Riviera del Brenta, precoce, Radicchio variegato Carciofo violetto di Sant'Erasmo,
Corti Benedettine, di Castelfranco, Vini del Pere del veneziano, Pomodoro del
Veneto delle Venezie e della Cavallino-Treporti, Radicchio Rosso
Venezia Orientale di Chioggia
CAMERA DI Rosso Conero, Salame Fabriano, Carni Salame Fabriano, Lonzino
COMMERCIO PER PV Lacrima di Morro bovine /razza marchigiana) di fico
DI ANCONA d’Alba, Verdicchio
REGION UZICE Plum Brandy, fruit 1.Beef and pork smoked ham,
brandy - Frozen 2 Kaymak-white cheese, 3.
rasberries Frozen pastry,salty and sweet
fruit pies, 4. Apple
PROVINCIA DI Vino Montepulciano Olio petruziane colline Carne Marchigiana
TERAMO colline Teramane teramane

PROVINCIA DI ASCOLI
PICENO

Rosso Piceno, Offida
Rosso, Offida
Pecorino, Offida
Passerina, Falerio dei
colli ascolani

Oliva ascolana del piceno

BAR, MONTENEGRO

2. Vranac —
autochthonous high
quality red wine
(Crmnica region,
municipalities of Bar
and Podgorica)

Olio D'oliva, Local Craft

MONTE SAN VITO

Produzione Lacrima di
Morro d’Alba

MORRO D'ALBA

1. VINO LACRIMA DI
MORRO D’ALBA

Olio biologico, Fattoria
petrini

SPLIT AND DALMATIA
COUNTY

1.WINE: "Zlatan plavac”,
“Zavala”, Zlatan otok” -
OLIVE OIL: "Virgin olive oil-
extra




LE ATTUALI FORMULE DI OFFERTA
INTEGRATA IN ADRIATICO E IONIO




OFFERTE INTEGRATE: INDAGINE SUL CAMPO

Le mete turistiche dellADRIATICO-IONIO sono tutte in
concorrenza o ci sono i segnali di un’ |mmag|ne unitaria?
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V; delle Camere di Commercio dell’Adriatico e dello lonio

Indagine condotta su iniziativa del
FORUM DELLE CAMERE :
DI COMMERCIO DELL’ADRIATICO E IONIO

44«"' of the Chambers of Commerce of the Adriatic and lonian Area
o

Analisi siti internet di circa 400 tour operator che offrono pacchetti
turistici che contemplano piu_mete del bacino A-I. Esclusione di
guegli operatori (la maggior parte) che offrono solo uno dei Paesi di

riferimento e che non presentano elementi di integrazione
dell’offerta;

Priorita a mercati turistici consolidati: (USA e Canada, Italia,
Regno Unito, Germania, Francia, Olanda e Svezia) poiché
forniscono segnali piu significativo sulle modalita con cui ci si
approccia al mercato turistico del bacino A-I.
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| MODELLI EMERSI

IL MODELLO ITALIANO: LE OFFERTE
PARALLELE

USA E CANADA: IL TOUR INTEGRATO

| PELLEGRINAGGI: UN'INTEGRAZIONE
CASUALE

LE CROCIERE: UN MERCATO
EFFETTIVAMENTE INTEGRATO
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IL MODELLO ITALIANO: LE OFFERTE PARALLELE

|
il nostro catalogo 2008

la nockra esperienzo

ol vockro cervizio

Se cercate una vacanza da soono ad un costo imbattibile, senza dovere
andars dall’altra parte del mondo, noi abbiamo la scluzions per Voi.

W Siamo un Tour Operator che lavora da ormai 30 anni nel settore
o turistico, 2 da oltre 15 anni siamo sul mercato italiano.

— = - nveniente costo-qualita, per una .

12l mari incontaminati della Greciz,
i
oy ,
3

VACANTE SERENE AREA AGENTIE

nnnnnnnnnnnn

a offrirVi, VI ASPETTIAMO!
CHI 1AM sl CONTATTI INFO LITR VAN TAGGH

Ie nustr

offert

viaggiare

sicuri

PEACTICT ) (TN 8
F*m“f% .%dugtgm

Gruppe Satvador 4

Circa 50 cataloghi/offerte
che contemplano la
presenza di piu Paesi
dell’arco Adriatico e lonio
ma separatamente e....IN
CONCORRENZA

48 tour operator italiani
offrono offerte parallele.

Primo oggetto di
integrazione sono Croazia
e Slovenia, cui si
afflancano in casi meno
frequenti Montenegro e
Albania (in questi casi si
tratta di operatori molto
specializzati)

12



IL MODELLO ITALIANO: PRIME SPERIMENTAZIONI

m Rariicasidiintegrazione tra costa orientale e costa
occidentale e di tour integrati sul modello americano

In un’ottica integrata

\ ADRIANO OLIVETTI
TA ‘ o1 sTubi per
La cEsTioNE
\\ 4 oececonomin

E MONTENEGRO

Partenze garantite ogni Domenica dal 20 Luglio al 07 Settembre

17 giome: SPLIT

Arrivo a Split e trasferimento in hotel. Sistemazione in
camers & mattinata libera. Pranzo libero, Nel primo po-
merggio incontro con laccompagnators & visita di Omis,
Rientroin hotel, Cena & pernottamento,

27 giomno: SPLIT - TROGIR

Dopola prima colazione, incontro con la guida locale per
la visita della cittd di Split & dei suoi pill importanti mo-
numenti. Al tarming, tempo libero e pranzo in hotel. Nel
tardo pomeriggic partenza per Trogir, cittadina dichiarata
patrimonio del UNESCO nel 1997, Rientro a Split, cena &
pemaottamento,

3" giomo: SPLIT - MOSTAR

Dopo la prima colaziona, partenza per Mostar, Costeg-
giando il mare si potrad ammirare ko splendido panorama
della costa Dalmata. Lungeo il parcorso, sosta a Vid, per la
visita del parco e del museo archeologico di Narone. Pro-
seauimento nar Mostar. Sistamazions in hotal & nranro.

Amat/\/rl C \_R OAZIA

Tour CRroAzIA, BOSNIA

8" giorno: SIBENIK - SPLIT
Dopo la prima colazione, trasferimento fino a Split. FINE
DEISERVIZI

NB: Periclient in arrivo dopo le ore 1400 non potra essers
affettuata lescursicne a Crnis 2 nulla verrs rimborsato,

CameraDoppia Supplementa
Quota per persona CameraSingala

= fi] .

- asﬂwen.mla mmgnmwpan.mull Tt
lag fe  mishimeti fpeorto df Spitt In hatel,

pastiren (ndicatl, bevande, Ingressl, maree, JﬂlanI

GETRIE, R0 Qs 2 non ndicats alavos”

omprends’

13



IL MODELLO NORDAMERICANO: | TOUR DELL'’AREA

m buona la presenza di operatori specializzati nell’offerta dell’area A-l

m Molto diffusii TOUR ....dei Paesi dell’Adriatico Orientale, anche specializzati
per segmenti (cultura, avventura....)

14



| PELLEGRINAGGI: INTEGRAZIONE CASUALE

| PILASTRI DELL'OFFERTA
RELIGIOSA MONDIALE

ALTRE METE/ITINERARI
RELIGIOSI

m Vaticano e Roma
m Terra Santa u
Santuari mariani:
m Lourdes (Francia)
m Fatima (Portogallo)
m Santiago de Compostela
(Spagna)
m Guadalupe (Messico)
m Medjugorie (Bosnia
Erzegovina)

Santuari di Francia

Santuatri italiani (Assisi,
Loreto, Padova, San Giovanni
Rotondo, Lanciano, Padova,
Orvieto, Siena)

L’itinerario di San Paolo tra
Grecia e Turchia

Cracovia e la Polonia di
Giovanni Paolo Il

Gli itinerari religiosi (degli operatori specializzati) sono il frutto delle diverse
combinazioni di luoghi di culto e santuari in cui pero uno dei pilastri religiosi, tra
cui Medjugorie, e quasi sempre presente.

L’'integrazione delle offerte tuttavia prescinde dalla appartenenza ad un’area
comune (di qui 'elemento di “casualita”’ nell'integrazione delle offerte religiose
relative all’area A-l) 15



| PELLEGRINAGGI: INTEGRAZIONE CASUALE

16

www.206tours.com



| PELLEGRINAGGI: INTEGRAZIONE CASUALE

17

www.adriaticttours.com



CROCIERE: MERCATO EFFETTIVAMENTE INTEGRATO )

m Il mercato ADRIATICO rappresenta uno dei sotto-segmenti
del mercato Mediterraneo, che insieme a Caraibi, Nord
Europa e Oriente, costituiscono | segmenti principali del
mercato crociere.

m Tutte le principali compagnie di navigazione (Carnival con
Costa Crociere, MSC, Star Clippers, Royal Carribean)
operano in Adriatico.

®m Numerose altre compagnie che spesso si rivolgono al
mercato americano (il piu significativo per numero di
passeggeri) offrono la crociera in Adriatico (25 sono gl
operatori che nel mercato Nordamericano sono stati censiti)

....quali itinerari in Adriatico?

18



CROCIERE: MERCATO EFFETTIVAMENTE INTEGRATO )

....tra le tante offerte

-------------
-----

Ya, an?®
"Fsssmmmnnn®

m ...anche tematiche

CRYSTAL 82
The diffe

ifference is C

CRUISES

21

m Tappe obbligate Venezia e la
costa orientale fino alla
Grecia
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CROCIERE: MERCATO EFFETTIVAMENTE INTEGRATO )

m Quasi mai in
Adriatico
Occidentale
(tranne Venezia)

20



IL POSIZIONAMENTO DELLE SUB-AREE E DEI PRODOTTI

CICLO DI VITA DEL PRODOTTO

A
PELLEGRINAGGI CROCIERE i .
: GRECA
TOUR INTEGRAT! CROAZIA ' VENEZIA
2~ LI : o
: SLOVENIA i
: ! DRIATICO
: i OCS(DENTALE
: : re
TOUR INTEGRAT] ' i
da Italia MONTENEGRO ;
BOSNIA ERZ_ ;
ALBANIA '
Introduzione Sviluppo Maturita Declino

Rivitalizzazione 21



LE PROPOSTE DI INTEGRAZIONE DI
MARINAS E LE POSSIBILI STRATEGIE
DI IMPLEMENTAZIONE




MARINAS: QUALI STRATEGIE DI INTEGRAZIONE

Dal gruppo di esperti:

B necessita di ritrovare con maggiore incisivita
un’identita  unica  dell'area (ambiente
naturalistico, ma anche in radici storico-culturali
In realta piu comuni di guanto non appaia);

B ripensare integralmente il modo di “leggere”
e di “fruire” Il prodotto turistico integrato in

Adriatico,

23



MARINAS: UNA NUOVA FORMULA DI INTEGRAZIONE

Il porto costituisce la porta d'ingresso al “prodotto turistico” di cui Si
vuole fruire.

@ Tre possibili “temi turistici” da valorizzare in maniera nuova:

|l paesaggio, che va descritto in maniera da proporre ai velisti la
lettura dell’ambiente minimo, di quegli aspetti meno evidenti ma
altrettanto affascinanti del territorio;

ela cultura, non piu intesa come “bene” culturale, ma come “trama”,
come elemento per raccontare il modo in cui un luogo e una
comunita si sono formate e trasformate nel tempo, grazie agli
eventi della storia;

*’enogastronomia, anche qui riproposta non come “tipicita” del
territorio ma come storia sociale del prodotto, riproponendo
I'ambiente sociale, economico e culturale, che ha dato vita a quel
prodotto.

Integrazione sia costa-entroterra e integrazione costa occidentale e

costa orientale.
24



STRATEGIE DI IMPLEMENTAZIONE

approccio Caratteristiche Vantaggi Svantaggi
“Soft” - sviluppo guida | - gradualita - manca di una visione
turistica da | . passi costi d'insieme della
g;z[;lr?;lre nel orizzonte temporale anche g\r/cl)lg Ien;ancna Cé'
_ di breve termine per la PPC .
sviluppo  portale realizzazione promozione d
come riferimenti pacchetti integrati e
informativi di massa critica per
Card dei servizi
“organico” - Creazione e | - organicita/sistematicita - onerosita (gestionale
implementaZione . maggiore Capacité_ di e finanziaria)
diun  marchio coesione . orizzonte temporale
d'area di  medio lungo
Qe : termine
_ Le possibili sinergie
con il marchio ADRION
25

STIMOLARE FORME DI SPERIMENTAZIONE



Numero
ALTA MEDIA | BASSA | Tot risposte
#

s | ( 45%)  18% 100% 22

N V‘
(C63%]) 26% 11% 100% 19

—_—

| 19% 33% 48% 100% 21
16% 32% 53% 100% 19
15% | ( 55% ) 30% 100% 20
20% 40% 40% 100% 20
129 | ( 53%)  35% 100% 17
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